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Profil och mal

Ambitids, noggrann och godhjirtad akademisk Personalvetare/Beteendevetare/KBT-
terapeut med stindigt hog malsittning, som ser sig arbeta med sivil HR-frigor pa en
personalavdelning som med psykoterapeutiska interventioner inom varden eller specialist-

tjdnstgora inom ramen for socialférsikringsbalken.

Anstéllningar RELY '

Kundméteshandliggare (Kundcenter for Partner)
2014-09-01 — tillsvidare, Forsikringskassan GFF KM, Gateborg (tillsvidareanstilld)

Kundmétesarbete i huvudsak per telefon, men 4ven via e-post och webbsamtal. Genom

expertis inom i synnerhet svensk socialférsikring samt arbetsritt besvara frigor och han-
dligga drenden for Forsikringskassans partners (arbetsgivare, sjukvard, egenforetagare,
kommuner, forsikringsbolag, arbetsformedlingen samt 6vriga myndighetspartners) och
samtal frin privatkunder. Har haft sidouppdrag som arbetsplatsombud, teknikcoach/
tekniksamordnare/handledare samt delaktighet i en medarbetarkommitté. Anstillningen

pabérjades med en gedigen internutbildning under sex veckors tid.

Rekryteringsadministratér/HR

2014-05-14 — 2014-08-29, Forsikringskassan HR, huvudkontor Giteborg (praktik)

I huvudsak behjilplig pa personalavdelningen med alltifrdn: arkivering, referenstagning
for flertalet tjansteanstillningar samt deltagit i méten angeligna for rekryteringspersonal
pa Forsikringskassan. Genomfort en mingd webbaserade internutbildningar same ge-

nomgang av intranitet FIA samt rekryteringsprogrammet ReachMee.

Arbetsformedlare/ Webguide/Kundguide

2013-05-06 — 2014-04-14, Arbetsformedlingen Milndal (praktik)

I huvudsak arbete i kundmottagningen med kundservice i form av [T-relaterade frigor i
allminhet och hjilp med aktivitetsrapportering i synnerhet. Ovriga arbetsuppgifter har
varit féretagskontakt, planering av praktikmissa samt hjilp med redigering/skapande av

cv samt personligt brev for kunder. Genomfort utbildning for arbete som Webguide.

Svenska Kyrkans Jourtjinst

2013-09-30 — 2014-08, Svenska kyrkan, Giteborg (volontiir)

Svenska kyrkans jourtjinst per telefon, med i synnerhet genomférande av krisinriktade
samtal. Samtalsstod med avsikt att stotta en medminniska i kris. Tio timmars arbete per
ménad bestdende av egen schemaliggning. Genomgatt en termins utbildningstillfillen

bestdende av teori/rollspel/provpass i telefon samt handledning.

Cafékuratorn Géteborg

www.cafekuratorn.se (enskild niringsidkare - eget bolag) (for nirvarande ej aktivy)

Ett modernt synsitt pa stddsamtalet. Professionellt samtalsstdd i linje med det traditio-
nella kuratorarbetet med skillnad att Cafékuratorn bedriver samtal pd det café i Goteborg

som klienten énskar. Foretaget ir registrerat pa bolagsverket och ir patentregistrerat.

Jobbcoach/Utbildningscoach

2012-08-06 — 2012-10-23, StudentConsulting, Giteborg (provanstillning)

Coacha arbetssokanden inskrivna pd Arbetsformedlingen med exempelvis framstillning
av cv/personligt brev samt med psykologisk stdttning. Arbetet har dven inneburit admini-

tration samt besdk och kontakt med handliggare pd olika Arbetsférmedlingskontor.



"Hampus har med gott resultat
tagit sig an vdrt arbetssiitt med
kompetensbaserad rekrytering, visat
ansvar och ér fortroendegivande.
Som person dr Hampus mycket
positiv, ambitios och utitriktad. Jag
upplever honom som effektiv och
Slexibel.”

[Enbetschef, Verksambhetsstod HR,

Forsiikringskassan

"Hampus har fullgjort sina sysslor
pé ett mycket bra siitt. Inte minst
pa grmm’ av den 7‘(’5/)(’/6[, service och
det goda bemditande han givit bide
internt och externt till vira olika

kundgrupper.”

[Arbetsformedlingschef

"Déi Hampus mott personer med
psykisk ohiilsa i vir jourtelefon
har han gjort det med lyhordhet,
inlevelse och respekt. Undertecknad
kan varmt rekommendera Hampus
Bergman for liknande uppgifier.”

[Socionom & samtalsterapeut,

Svenska kyrkan

Anstéllningar forts. KELY (@5 xmemasns. 505" €D (,

SERVICES,

Bemanningsassistent
2011-06-16 — 2012-06-30, Kelly Services AB, Giteborg (tidsbegrinsad/behovsanstilld)

Assisterade konsultchefer for bemanningsverksamheten pé kollektivsidan. Arbetet

innebar bl.a. rekrytering, referenskontake, kontraktsskrivning och administration i pro-
grammet Intelliplan. Konsulterna var uthyrda till olika kunder inom lager, industri och

produktion. Hade assisterande ansvar for 150-200 personer.

Kognitiv Beteendeterapeut (KBT Steg 1)

2011-02 — 2012-06, Karlstads universitet (arbete under studier)

Patientarbete under handledning av legitimerad psykolog/psykoterapeut. Patientarbetet
har inneburit ansvar for psykoterapeutiska interventioner for att hjilpa minniskor med
psykologisk problematik. Planering av bedomningssamtal, sessionsarbete, behandling,

rapportering och journalféring.

HR-Praktikant

2009-08-03 — 2009-08-14, International Firg AB, Goteborg (praktik)

Kontaktade pa eget initiativ en tidigare arbetsgivare med forfrigan om praktik under
mina davarande HR-studier. Det resulterade i att jag under en tid fick félja Nordenans-
varige personalchefens dagliga arbetsutférande och hjilpa till med redigering av person-
alhandbok, samtal kring personalpolitik och sammantride med vriga i ledningsgrup-

pen.

Lagerarbetare

2005-06 — 2012-01, Swedish Match distribution AB, Géteborg (tidsbegrinsad anstillning)
Arbetet har inneburit insamlande av tobaksprodukter utefter varornas streckkoder, vilket
medfort att sifferminnet stindigt stimulerats. I arbetet har min sociala fallenhet blivit
tydlig, d& jag fitc gensvar pa god kontakt med i stort sett samtliga av de femtiotalet

arbetande personerna — golvsarbetare som chefer.

Servitér/Bartender
2007-01 — 2007-04, O Neill's Pub, London England (tidsbegrinsad anstillning)

Arbetet innebar att ge service gentemot gister pa engelska vilket var utvecklande.

Servitor/Diskplockare

2005-11 — 2006-04, Novotel — Hotell, Giteborg (tidsbegrinsad anstiillning)
Arbetade bl.a. under nimnda ars julbord, vilket innebar en hektisk ar-
betsmiljo dir stresstalighet och social fiardighet sattes pd prov. Medarbetare och

gister var uttalat ndjda med min insats vilket resulterade i skriftliga vitsord.

Truckférare/Lagerarbetare
2004-06 — 2004-08, International Firg AB, Giteborg (tidsbegrinsad anstillning)
Sommararbete pa firgfabrik, dir arbetsmiljon var vildigt fysiskt och psykiskt krivande.

Parkarbetare
Sommar 2002 — 2003, Gatubolaget, Goteborg (tidsbegrinsad anstillning)
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Utbildningar

gl
EXAMINA Statlig Basutbildning i Kognitiv Beteendeterapi, KBT 60hp (Steg 1)
1) FILOSOFIE KANDIDATEXAMEN MED HUVUDOMRADE 1 2010-08 — 2012-06, Karlstads universitet
PSYKOLOGI Grundliggande psykoterapiutbildning utefter det kognitiva och beteendeperspektivet.
2) STATLIG BASUTBILDNING/STEG 1 I PSYKOTERAPI, KBT ir socialstyrelsens rekommenderade forstahandsalternativ vid behandling av bl.a.

KOGNITIV BETEENDETERAPI (KBT) . . . . . . - .
depression. Utbildningen har medfért kompetens f6r behandlingsalternativ vid olika typer

av psykologisk problematik, s& som social fobi, depression och stress. Praktiskt klientarbete
har genomforts parallellt med studierna, under handledning av leg. psykolog/psykotera-
peut. Examensbevis samt betyg finns tillgingligt.

Personalvetarprogrammet, 180hp

2007-08 — 2010-06, Karlstads universitet

Liste flertalet kurser inom arbetsvetenskap, arbetsritt, ekonomi och psykologi vilket
resulterade i en filosofie kandidatexamen med huvudomride i psykologi. Var dven ak-

tiv fadder for forstadrsstudenter. Examensbevis/uppsats och betyg finns tillgingligt.

Pedagogik — Grundkurs Allmin Inriktning, 30hp
2006-08 — 2007-01, Giteborgs universitet (betyg tillgingligt)

Gymnasieutbildning Med Inriktning Datorteknik/El
2002 — 2005, NTI — Nordens tekniska institut, Goteborg (betyg tillgingligt)

Allmin Grundskola 9ar
1993 — 2002, Dalaskolan/Nya Péivelundsskolan, Giteborg (betyg tillgingligt)

Sprakkunskaper == —|— —

Svenska: modersmal.

Engelska: mycket goda kunskaper i bade tal och skrift.
Tyska: baskunskaper i bide tal och skrift.
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Windows Office intelliplan

Datorkunskaper

Mycket goda kunskaper inom i synnerhet Windows, Officepaketet och Intelliplan.
I allminhet mycket goda 6vriga I'T-kunskaper.

Personligt

P4 fritiden trinar jag regelbundet, fysiskt sévil som mentalt. Fysiskt genom att kondi-
tion samt styrketrdna och mentalt genom att lidsa bécker inom psykologi, ett studie samt
fritidsintresse. Roker eller snusar inte, ir sillan sjuk och forsoker i allminhet vara si

hilsosam som méjligt. Gillar musik och att umgds med min fru, vinner och familj.

Ovriga erfarenheter

B-korkort (tillgang till bil)
Truckkort typ A2, A4, B3
Eu-mopedkérkort

Referenser limnas giirna pa begiiran. ’W/@M



